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PRODER

PROFESIONAL

SYSTEMES
Systems

QUALITE
Quality

Notre/ our

AD

L'ADN de S.A. PRODER est codé par des
chromosomes qui travaillent sans relache pour
développer, consolider et améliorer les
valeurs de la marque.

L'objectif est de répondre aux exigences du
marché en tant qu'acteurs clés. La QUALITE,
les SYSTEMES, la DURABILITE et I'AVENIR,
sont les piliers qui motivent et stimulent
notre organisation.

DEVELOPPEMENT
Sustainability

=
FUTUR

Future

S.A. PRODER DNA is encoded by
chromosomes that work tirelessly to develope,
consolidate and improve brand values.

The aim is to meet the demands of the
market as key players.

QUALITY, SYSTEMS, SUSTAINABILITY and
FUTURE are the pillars that motivate and
promote our organisation.



Blanchisserie professionnelle Cuisine collective Nettoyage professionnel
Professional laundry Commercial kitchens Professional cleaning
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Santé et centres sanitaires Industrie alimentaire Spécialités chimiques
Health care centres Food industry Chemical specialities




Nettoyage <
professionnel

Professional cleaning

S.A. PRODER présente une large gamme de produits et de systemes professionnels pour
le nettoyage, la désinfection, I'entretien intégral et le soin quotidien des pieces,
des sols, des salles de bains et des espaces communs des collectivités.

S.A. PRODER presents a wide range of professional products and systems for the cleaning, disinfection,
integral maintenance and daily care of rooms, floors, bathrooms and common areas in communities.

X

La chose la plus précieuse pour notre
organisation est de dépasser les attentes
des clients. Plus x moins est la
philosophie qui nous pousse a améliorer
les produits, les systemes et les services
qui symbolisent |'expérience S.A. PRODER.

The most valuable thing for our organisation
is to exceed customer expectations.
More for less is the philosophy that
drives us to improve the products, systems
and services that symbolise the

S.A. PRODER experience.
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Excellence

Excellence

L'expérience client est la somme des perceptions entre le service et I'espace. L'excellence réside
dans le fait que ces espaces sont également propres, désinfectés et dans des conditions sanitaires
parfaites, en utilisant des produits ayant un impact environnemental minimal.

The customer experience is the sum of perceptions between service and space. Excellence is that these
spaces are also clean, disinfected and in perfect sanitary conditions, using products with a
minimum environmental impact.
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Espaces propres Protection des surfaces
Clean spaces Surface protection

La propreté des espaces est essentielle pour  S.A. PRODER concoit des produits capables
une bonne perception du bien-étre. Notre plus  d'entretenir et de protéger les surfaces
grand défi est de créer des environnements  sans les abimer afin que leur aspect
impeccables grace a des solutions intelligentes.  original perdure dans le temps.

Keeping spaces clean is key to a good S.A. PRODER designs products capable of
perception of well-being. maintaining and protecting surfaces without
Our biggest challenge is to create spotless  damaging them so that their original
environments with smart solutions. appearance lasts over time.

UNE-EN 13697
N° REG. 20-20-04752
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Sécurité au travail
Workplace safety

Nous fournissons des solutions d'application
responsables qui respectent la santé des
utilisateurs avec des systemes de dosage
stirs pour les utilisateurs.

Priorité a la personne.

We provide reliable application solutions
that respect the user's health with dosing
systems that are safe for users.

People come first.

Réduction des colts
Cost reduction

Chez S.A. PRODER, nous analysons les produits
et les systemes de dilution les mieux adaptés a
chaque cas pour garantir des résultats avec le
(T (colt total) le plus bas du marché.

At S.A. PRODER we analyse the best
products and dilution systems to switch each
case to guarantee results with the lowest TC
(Total Cost) on the market.
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Respect de I'environnement
Respect for the environment

L'avenir de la planete dépend de notre responsabilité
en matiére de production. C'est pourquoi nous fabriquons des
solutions chimiques qui sont respectueuses de I'environnement
et dont I'empreinte carbone est minimale.

The future of the planet depends on our production
responsibility. That's why we manufacture chemical
solutions that are environmentally friendly

and minimal carbon footprint.




Collectifs

Collectives

S.A. PRODER offre des solutions personnalisées avec des produits, des systemes et des services
professionnels pour le nettoyage et I'hygiene des institutions. De plus, nous soutenons tout
notre savoir-faire par des procédures adaptées a tout type de communauté.

S.A. PRODER offers customised solutions with products, systems and professional services for institutional
cleaning and hygiene. In addition, we support all our know-how with procedures adapted

to any community kind.
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Service d'étage
Room service

Des produits polyvalents qui réduisent la
quantité d'emballages sur le chariot de
service. Tous ces produits sont dotés d'une
gamme harmonieuse de parfums qui
renforcent la sensation de bien-étre.

Our multi-purpose products reduce the amount
of packaging on the service trolley. All of them
with a harmonious range of perfumes that
enhance well-being feeling.

Entreprises d'externalisation
Outsourcing companies

Gamme de produits ultra-concentrés, faciles
a appliquer grace a un code de couleurs,
un étiquetage didactique et intuitif,
minimisant |'impact causé par la rotation
du personnel.

Ultra concentrated product range that is easy
to apply with colour-coded, didactic and
intuitive labelling, minimising the impact
caused by staff turnover.

Traitement des sols
Pavement treatment

Produits professionnels spécifiques pour la
préparation, le traitement, I'entretien et la
récupération des sols de toute nature ou
matériau. S.A. PRODER est |'alternative
parfaite pour les sols.

Specific professional products for any nature
and material flooring preparation, treatment,
maintenance, and recovering. S.A. PRODER is
the perfect alternative for floors.
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Centres sportifs Centres d'enseignement
Sports centres Educational institutions

Nous concevons des nettoyants et des désinfectants ~ La santé et le bien-étre des tout-petits
avec différents ingrédients actifs pour briser la ~ commencent par un environnement
résistance microbactérienne dans les vestiaires,  totalement propre, en utilisant des produits
les circuits d'eau et les salles de fitness. inoffensifs aux ingrédients non nocifs.

We design cleaners and disinfectants with ~ The health and well-being of the little ones

UNE-EN 13697 different active ingredients to break micro start with a totally clean environment,
- bacterial resistance in changing rooms, using harmless products with

UNE-EN 14476 water circuits and fitness rooms. non-harmful ingredients.
N° REG. 21-20/40/90-10764

Santé et bien étre

Health and welfare
Les centres de santé, de beauté, de spa

et de bien-étre sont souvent une source

sérieuse de mycoses et autres infections Q\Ss/a

cutanees qui peuvent etre evitees grace

; its dési ENGAGEMENT
a des produits désinfectants. RO

Health, beauty, spa and wellness centres are
often a serious source of fungal and other UNE-EN 13697
skin infections that can be prevented UNE-EN 14476
with disinfectant products. N° REG. 21-20/40/90-10739




Espaces

Spaces

Dans le secteur institutionnel, il existe différents domaines, chacun ayant des exigences et des
besoins différents. Les produits de nettoyage professionnel S.A. PRODER offrent des solutions
spécifiques pour chaque cas grace a I'étude et la conception individuelle.

In the institutional sector there are different areas, each with different requirements and needs.
S.A. PRODER professional cleaning products offer specific solutions for each case
thanks to the individual study and design.
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Espaces communs
Common areas

Les espaces communs sont les plus grandes
zones des institutions. C'est pourquoi nos
produits ultra-concentrés et nos systemes
de dilution permettent de traiter de grandes
surfaces a un codit tres faible.

Common areas are the largest area in institutions.
For this reason, our ultra-concentrated products
and dilution systems are able to treat

large areas at a very low cost.
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Surfaces modernes
Modern surfaces

Les produits de nettoyage S.A. PRODER
préservent I'exclusivité et la personnalité des
matériaux les plus modernes et les plus délicats,
en les protégeant de I'usure mécanique
pendant le processus de nettoyage.

S.A. PRODER cleaning products preserve the
exclusivity and personality of the most
modern and delicate materials,

protecting them from

mechanical wear during

the cleaning process.
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Mobilier
Furniture

L'entretien, la maintenance et la protection
du bois ou d'autres matériaux nobles
nécessitent |'utilisation de formulations
spécifiques adaptées aux besoins de
nettoyage et a la variabilité des matériaux.

The care, maintenance and protection of wood or
other noble materials require the use of specific
formulations adapted to the cleaning needs
and variability of the materials.

Chambres
Rooms

Nos produits protégent tout type de surface
dans les pieces. En outre, nous proposons une
large gamme de parfums qui améliorent

le confort de la piece.

QOur products protect any surface kind in the
rooms. In addition, we offer a wide range
of perfumes that enhance the

comfort of the room.
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Salles de bain
Bathrooms

Les produits pour salle de bains S.A.
PRODER désinfectent, détartrent et
polissent les surfaces sans effort, grace
a la précision des systemes de dilution.

S.A. PRODER bathroom products disinfect,
descale, and polish surfaces effortlessly,
thanks to the precision of the

dilution systems.




Systemes

Systems

Nous fournissons des systemes efficaces, a la pointe de la technologie, pour I'application de produits professionnels
de nettoyage des locaux. L'objectif est d'obtenir des résultats optimaux avec une efficacité maximale,
le colt le plus bas possible, un temps d'application minimal et la securité des utilisateurs.

We provide efficient, state-of-the-art systems for the application of professional room cleaning products.
The aim is to achieve optimum results with maximum efficiency, the lowest possible cost,
minimum application time and user safety.

‘ System
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Systeme de dosage intelligent Manipulacion segura veecolabelen

Smart dosing system Manipulation sdre

Des systemes de dosage et d'application  Des systemes de dilution et d'application
intelligents congus pour créer I'équilibre  des produits qui garantissent pleinement

parfait entre efficacité, facilité la santé et le bien-étre des utilisateurs et
d'utilisation, sécurité des applicateurs, en évitant les situations
et rentabilité. dangereuses indésirables.

Intelligent dosing and application systems ~ Product dilution and application systems that
designed to create the perfect balance fully guarantee the health and well-being of
between efficiency, ease of use, safetyand  users and applicators, avoiding undesirable
cost-effectiveness. hazardous situations.
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Ultra-concentrés
Ultra concentrates

S.A. PRODER formule des ultra-concentrés
de pointe capables d'obtenir une

rentabilité maximale, ainsi que de préserver
|'environnement et de réduire considérablement
I'empreinte carbone.

S.A. PRODER formulates cutting-edge ultra
concentrates capable obtain maximum
profitability. As well as preserve the environment
and reduce the carbon footprint.

ODER

Protocoles d'application
Protocols implementation

S.A. PRODER développe des protocoles de
nettoyage personnalisés en fonction des besoins
de chaque domaine d'activité, établissement ou
entreprise. L'objectif est de se conformer aux

regles législatives et d'optimiser les processus.

S.A. PRODER develops personalised cleaning
protocols according to the needs of each area of
activity, establishment or business. The objective
is to comply with and optimise processes.
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DESINFECTANTE

Homologations
Standards

Nous sommes volontairement audités par
des controles de qualité périodiques et le
renouvellement des certifications 1SO

de bonnes pratiques de production qui
garantissent I'efficacité de nos produits.

We are voluntarily audited by periodic quality
controls and renewal of 1SO certifications of
good production practices that guarantee the
effectiveness of our products.



Services

Services

S.A. PRODER propose un programme complet comprenant I'étude des besoins, la conception
sur mesure des processus, I'installation, la maintenance et le suivi technique des systemes,
la formation du personnel utilisateur et la garantie de rentabilité.

S.A. PRODER offers a complete programme comprising the study of needs, the customised design of
processes, the installation, maintenance and technical monitoring of the systems, the training
of user personnel and the guarantee of profitability.

W FORMATION W LOGISTIQUE  # CONSEILS
G LO BA L Coaching Logistics Consulting
CONCEPT W PROTOCOLES W AUDIT W SERVICE TECHNIQUE
Protocols Audit Technical service

~—
’PGS

Prohigien Global Service
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Elaboration de procédures
Procedure design

Nous élaborons des procédures et des
protocoles d'hygiéne en fonction des besoins
du client, en tenant compte de toutes les
variables possibles afin d'obtenir

les meilleurs résultats.

We draw up hygiene procedures and protocols
according to the client's needs, taking into
account all possible variables in order to
obtain the best results.

Installation
Installation

Nous disposons de notre propre réseau
dassistance technique, capable de fournir
un service d'installation, de maintenance
et de conseil partout dans le pays.

We have our own technical support network
with the capacity to provide installation
service, maintenance and advice anywhere
in the country.

—
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Formation du personnel
Staff coaching

Nous proposons un plan de formation
pour le personnel d'application, avec des
ressources techniques et pratiques et une
documentation adaptée aux activités
de chaque activité.

We offer a training plan for application
personnel, with technical and practical
resources and documentation adapted to the
activities of each area and activity.

oj®

Suivi
Tracking

Nous disposons du meilleur capital humain et
de la meilleure expérience pour assurer le suivi
apres-vente de chaque procédure, en appliquant
des actions correctives qui améliorent la
productivité des taches de nettoyage.

We have the best human capital and experience
to provide post-sales follow-up to each procedure,
applying corrective actions that improve
productivity in cleaning tasks.

11



Prodults

Products

S.A. PRODER présente la meilleure et la plus complete gamme de produits pour le
nettoyage professionnel, I'hygiéne et la désinfection des chambres, des espaces
communs, des salles de bains et des sols des espaces publics.

S.A. PRODER presents the best and most complete range of products for professional cleaning, hygiene
and disinfection of rooms, common areas, bathrooms and floors in the floors in the collectivities.

1. Nos produits sont conformes a la Iégislation 2. Etiquetado siempre actualizado y con digito de
régionale, nationale et européenne. control de version.
Our products comply with the legislation at regional, Etiquetage toujours a jour et avec controle de -
national and European levels. version numerique. g |
3. Chaque produit contient un code-barres qui peut r 1
étre associé aux systemes de gestion des stocks.
Each product contains a barcode to link with B4
, L g a
stock management systems. & 1
-
4. Nous sommes membres d'ECOEMBES, ce qui signifie ®
que tous nos emballages sont évalués et congus pour PRO C |_ EA N
avoir un impact minimal sur ['environnement. En outre,
tous les conteneurs peuvent étre éliminés comme des Produits spécifiques pour nettoyer,
déchets dans le systeme de collecte sélective. assainir et désinfecter les
We are members of ECOEMBES, which means that surfaces dures.
all our packaging is assed and designed to have a
minimal environmental impact. In addition, all Specific products for cleaning, sanitising
containers can dispose of as waste in the and disinfecting hard surfaces.

Selective Collection System.




PROCLEAN MIX

Produits nettoyants et désinfectants
ultra-concentrés pour tous les
types de surfaces.

Cleaning and disinfecting ultra concentrated
products for all surfaces kinds.

PROFLYST

Sélection de nettoyants pour |'entretien
et I'hygiene des surfaces modernes, du
bois et des matiéres synthétiques.

Cleaners selection for the maintenance and
hygiene of modern surfaces, wood and
synthetics.

PROROOM MIX

Produits ultra-concentrés pour le nettoyage
général des surfaces dans les chambres, les
salles de bains et les espaces communs.

Ultra concentrated products for a general
cleaning of rooms, bathrooms and
common areas surfaces.

PROFLOOR

Produits spécifiques pour la préparation,
le traitement, I'entretien et la récupération
de tous les types de revétements.

Specific products for the preparation, treatment,
maintenance and recovery all
pavements kinds.
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ECO ONE

Nettoyants et désinfectants multiusages
ultra-concentrés a dose unique pour les
chambres et les salles de bains.

Ultra concentrated multi-purpose pod-pouch
cleaners and disinfectants for rooms
and bathrooms.

PROAMBIENT

Sélection d'essences concentrées, de
désodorisants, de purificateurs d'air et
d'absorbeurs d‘odeurs.

Selection of concentrated essences, air
fresheners, air purifiers and
odour absorbers.
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